Agir sur 'absentéisme

Objectifs

- Identifier les facteurs générateurs de I'absence au travail

« Repérer les moyens d'action permettant de réduire I'absentéisme

« Conduire une réflexion sur les démarches a entreprendre pour agir sur
I'absentéisme

Publics

Cette formation s'adresse a des DRH, des cadres, des représentants du
personnel, des représentants syndicaux, des médecins du travail et des
membres du CHSCT des établissements de santé et médico-sociaux des
secteurs publics et privés.

Vous pouvez vous inscrire par courrier, courriel, télécopie ou en ligne

~ par courrier : retournez ce bulletin a LEH FORMATION - Journée Experte
253-255, cours du Maréchal-Gallieni - 33000 Bordeaux

~ par courriel : écrivez a formation@leh.fr

~ par télécopie : 05 57 57 08 69

~ en ligne : www.leh.fr/formation

Retrouvez toutes nos journées sur www.leh.fr/formation

« Construction des roulements et gestion des plannings (initiation)
mercredi 6 juin « mercredi 12 septembre 2012

« Construction des roulements et gestion des plannings (perfectionnement)
Jjeudi 7 juin « jeudi 13 septembre 2012

- La gestion des plannings et le décompte du temps de travail a I'hopital
vendredi 8 juin « vendredi 14 septembre 2012

« Les risques psychosociaux « mercredi 20 juin - mercredi 10 octobre 2012

- Développer et organiser I'ambulatoire dans un établissement de santé
Jjeudi 21 juin « jeudi 11 octobre 2012

« La gestion prévisionnelle des emplois et des compétences
Jjeudi 22 juin 2012

Contact numéro d’existence en qualité
Sophie Durand d’organisme de formation:
Tél.05 57 57 08 68 1175 3475 275

Fax 05 57 57 08 69 SIRET : 434 161 741 00013

Journée Experte

-

AGIR SUR

LABSENTEISME

Vendredi 25 mai 2012 « PARIS

Maison du Limousin
30 rue Caumartin - 75009 Paris

Journée d'étude organisée par
La Revue générale de droit médical
Groupe LEH / LEH Formation

en pa rtenariat avec
La Revue Droit & Santé
La Gazette de I’hépital
Hopitalex, le portail expert en droit hospitalier



Agir sur 'absentéisme

Bulletin d’inscription

Introduction

RTT, départs massifs a la retraite, pénurie de certaines catégories professionnelles de personnels :
la ressource humaine devient de plus en plus rare et exige une gestion de plus en plus efficiente.
L'absentéisme est devenu un probléme clé a résoudre pour les établissements qui ne peuvent plus
supporter des taux d’absentéisme élevés.

Quels sont les différents facteurs et causes de l'absentéisme ? Comment analyser I'absentéisme ? Quels
sont les moyens efficaces pour réduire ou prévenir I'absentéisme ? Quelles démarches d’action entre-
prendre pour réduire et prévenir les absences ?

Toutes ces questions et ces themes seront abordés et débattus. La formation proposée est destinée
a donner des grilles de lecture pour analyser I'absence et proposer des leviers et démarches
d’action pour la réduire.

PROGRAMME

9h15 : accueil
9h30 : présentation de la formation

Mieux connaitre le phénoméne de I'absen-
téisme pour mieux le réduire
- Les chiffres de I'absentéisme en France et dans
les établissements hospitaliers
- Absentéisme réductible et absentéisme non
réductible
- Les principaux facteurs de l'absentéisme
Discussion et débat avec les participants

Etude et analyse quantitative de 'absentéisme
- Les indicateurs classiques : taux global
d'absences, répartition par type d'absence, etc.
- Les autres indicateurs : taux de fréquence,
durée moyenne, saisonnalité, etc.
- La conduite de I'étude quantitative : problemes
méthodologiques, axes, etc.
Discussion et débat avec les participants

Les domaines et les leviers d’action pour
réduire I'absentéisme

- Comment agir de fagon efficace et durable face
al'absentéisme ?

- Présentation des différents moyens et leviers
d'action pour diminuer I'absentéisme : organi-
sation, gestion, aménagement du temps de tra-
vail, gestion des personnels, etc.

- Des modeles de bonnes pratiques
Discussion et débat avec les participants

La gestion des ressources humaines et les
pratiques de gestion de I'absentéisme
- Les procédures de gestion de I'absentéisme :
le suivi des effectifs en cas d'absence, les pra-
tiques et procédures de remplacement, les
modes de gestion des absences de longue
durée, tableaux de bord, entretiens, etc.
Discussion et débat avec les participants

Les démarches et les modes d’action pour
réduire I'absentéisme
- Choisir les différents niveaux et périmetres
d’action
- Comment organiser le dialogue social sur
I'absentéisme ?
Discussion et débat avec les participants

La résolution de I'absentéisme en pratique :
présentation d’un cas réel
- Présentation d’un cas réel de résolution de
I'absentéisme : un pole Gériatrie d'un centre
hospitalier dans lequel le niveau d'absentéisme
a été divisé par pres de trois et de facon durable
Discussion et débat avec les participants

17 heures : fin des travaux

INTERVENANT

Jean-Pierre DANOS est consultant en management, organisation et ressources humaines. Il intervient
régulierement auprés d'établissements de santé publics, privés et associatifs pour des missions sur la
problématique de I'absentéisme. Il est I'auteur d'ouvrages et d'articles dans le domaine du management,

de l'organisation et de la GRH.
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Conformément a la législation en vigueur, vous disposez d'un droit d’accés et de rectification pour toute information vous concernant.

Bulletin d'inscription a retourner par courrier affranchi a l'adresse indiquée au verso ou par télécopie au 0557 57 08 69.

(1 0UlI, je souhaite participer a la Journée Experte ayant pour théme
Agir sur I'absentéisme, qui aura lieu a Paris le jeudi 25 mai 2012,
de9h15a17h
Maison du Limousin, 30 rue Caumartin, 75009 Paris.

(3 J'ai bien pris note des conditions d’annulation®.

O Frais d’inscription (déjeuner et documentation inclus): 760 € TTC
O Inscription avant le 25/04/2012"* (déjeuner et documentation inclus): 700 € TTC

(NB : le nombre de places est limité, les inscriptions seront traitées par ordre d'arrivée)
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Mode de réglement

O par chéque a l'ordre de LEH FORMATION Cachet:

3 par virement administratif
(3 paiement a réception de la facture

Date:
Signature:

Le présent bulletin d’inscription vaut acte d’engagement dés signature.

*Conditions d'annulation: les frais d'inscription seront facturés en cas d’annulation la veille de la journée d'étude,
ou le jour méme, ou en cas de non-présentation a la journée. Toute annulation devra étre confirmée par courrier
recommandé avec accusé de réception au moins 10 jours ouvrés avant la journée d'étude. Les remplacements sont
admis, sans frais et a tout moment.

*Cachet de la poste ou date d'émission de la télécopie faisant foi.



