
Journée experte

Vous pouvez vous inscrire par courrier, courriel, télécopie ou en ligne
~ par courrier : retournez ce bulletin à LEH FoRmATIon – Journée Experte
253-255, cours du maréchal-Gallieni • 33000 Bordeaux
~ par courriel : écrivez à formation@leh.fr
~ par télécopie : 05 57 57 08 69
~ en ligne : www.leh.fr/formation

Contact
Sophie Durand
Tél. 05 57 57 08 68
Fax 05 57 57 08 69

numéro d’existence en qualité
d’organisme de formation :

1175 3475 275
SIRET : 434 161 741 00013

Journée d’étude organisée par
La Revue générale de droit médical

Groupe LEH / LEH Formation

en partenariat avec
La Revue Droit & Santé
La Gazette de l’hôpital

Hopitalex, le portail expert en droit hospitalier

Développer et organiser l’ambulatoire
dans un établissement de santé

Objectifs

• Conduire une réflexion sur les modalités de développement et d’organisation de
la chirurgie ambulatoire

• Identifier les bonnes pratiques d’organisation à mettre en place en ambulatoire en
fonction des contraintes spécifiques de chaque établissement

• Concevoir de nouvelles organisations sur l’hospitalisation, le bloc, la SSPI, le Bureau
des entrées

Publics

Cette formation s’adresse à des cadres de direction, des directions des soins, des
chefs de bloc, des cadres de santé et des médecins des établissements de santé des
secteurs publics et privés

DévelOPPeR et ORganiseR

l’ambulatOiRe Dans un

établissement De santé

Jeudi 21 juin 2012 • PARIS
Maison du Limousin
30, rue Caumartin • 75009 Paris

Jeudi 11 octobre 2012 • PARIS
Retrouvez toutes nos journées sur www.leh.fr/formation

• La gestion prévisionnelle des emplois et des compétences
jeudi 22 juin 2012

• Construction des roulements et gestion des plannings (initiation)
mercredi 12 septembre 2012

• Construction des roulements et gestion des plannings (perfectionnement)
jeudi 13 septembre 2012

• La gestion des plannings et le décompte du temps de travail à l’hôpital
vendredi 14 septembre 2012

• Les risques psychosociaux
mercredi 10 octobre 2012

• Agir sur l’absentéisme
vendredi 12 octobre 2012



Oui, je souhaite participer à la Journée experte ayant pour thème
Développer et organiser l’ambulatoire dans un établissement de santé

� le jeudi 21 juin 2012, de 9 h15 à 17 h
maison du Limousin, 30 rue Caumartin, 75009 Paris
� Frais d’inscription (déjeuner et documentation inclus) : 760 € ttC
� Inscription avant le 21/05/2012** (déjeuner et documentation inclus) : 700 € ttC

� le jeudi 11 octobre 2012, de 9 h15 à 17 h à Paris
� Frais d’inscription (déjeuner et documentation inclus) : 760 € ttC
� Inscription avant le 11/09/2012** (déjeuner et documentation inclus) : 700 € ttC

(nB : le nombre de places est limité, les inscriptions seront traitées par ordre d’arrivée)

� J’ai bien pris note des conditions d’annulation*.

vos coordonnées

nom . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 

Prénom . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 

Fonction . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 

Établissement . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 

Adresse . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 

Code postal . . . . . . . . . . . . . . . . . Ville . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 

Téléphone . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Télécopie . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 

E-mail . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 

mode de règlement

� par chèque à l’ordre de LEH FoRmATIon
� par virement administratif
� paiement à réception de la facture

Date :
signature :

le présent bulletin d’inscription vaut acte d’engagement dès signature.
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bulletin d’inscription

Cachet :

Jean-Pierre DanOs est consultant en management, organisation et ressources humaines. Il intervient réguliè-
rement auprès d’établissements de santé publics, privés et associatifs pour développer et organiser l’ambulatoire.
Il est l’auteur d’ouvrages et articles dans le domaine du management, de l’organisation et de la GRH.

INTERVENANT

PROGRAMME

* Conditions d’annulation : les frais d’inscription seront facturés en cas d’annulation la veille de la journée d’étude,
ou le jour même, ou en cas de non-présentation à la journée. Toute annulation devra être confirmée par courrier
 recommandé avec accusé de réception au moins 10 jours ouvrés avant la journée d’étude. Les remplacements sont
admis, sans frais et à tout moment.

** Cachet de la poste ou date d’émission de la télécopie faisant foi.

�

9h15 : accueil
9h30 : présentation de la formation

le cadre réglementaire de l’ambulatoire
et les évolutions en cours

- Le cadre réglementaire et son interprétation
- Les évolutions en cours

Quelques données générales en économie
de la santé

- La part de l’ambulatoire en France, dans le public,
le privé, les ESPIC

- Les comparaisons internationales
- Le potentiel de développement de l’ambulatoire
- L’irruption d’un nouveau modèle d’organisation :

la gestion des flux

Comment définir une politique de développement
de l’ambulatoire ?

- Les freins : médicaux, architecturaux, soignants, etc.
- Les approches à éviter (partir uniquement du seul

service ambulatoire…)
- Les pathologies ou les patients éligibles
- Le diagnostic initial : contenu, points clés

Partir du parcours patient
- La structuration du parcours patient
- Les différents types de circuits en ambulatoire

- Le circuit du patient, architecture, équipements
- Comment optimiser les circuits du patient ?
- Le circuit de patient avant le jour J, étapes amont
- Le circuit du patient le jour J
- Le circuit du patient après sa sortie, étapes aval

le bloc, la ssPi et l’ambulatoire
- Quelles organisations pour le bloc ?
- Bloc dédiés ou intégration ?
- Quelles organisations pour la SSPI en ambula-

toire ?
- Quelles techniques d’anesthésie ?

l’organisation soignante et l’ambulatoire
- Quels types de qualifications ? Quels rôles ?
- Quels horaires et plannings ?

l’organisation administrative et l’ambulatoire
- De la pré-admission à la facturation, quelles

organisations mettre en place ?

le pilotage et l’organisation générale
de l’ambulatoire

- Le pilotage et les tableaux de bord de l’ambula-
toire

- Les bonnes pratiques et le benchmarcking
- Les conséquences sur l’hospitalisation complète

17 heures : fin des travaux

Développer et organiser l’ambulatoire
dans un établissement de santé

introduction
L’évolution constante des techniques de chirurgie et médicales associée à la mise en place de la T2A et de la
loi HPST induit un fort développement de l’ambulatoire en tant que mode d’hospitalisation. Les politiques
de santé dans les prochaines années vont fortement inciter à ce mode d’hospitalisation. La France est l’un
des pays occidentaux les plus en retard sur cette pratique. Ainsi, on considère en chirurgie que 90 % des
patients et 80 % des actes seraient éligibles à ce mode d’hospitalisation. La formation proposée ici est
destinée à donner une occasion aux participants de conduire une réflexion sur le développement (aspect
stratégique) et l’organisation de l’ambulatoire (aspect opérationnel) dans un établissement de santé.
Comment s’engager dans une démarche de développement de l’ambulatoire ? Quel est le cadre réglementaire et
les évolutions en cours en matière d’ambulatoire ? Comment définir une politique de développement de
l’ambulatoire ? Comment organiser un établissement de santé avec un fort développement de l’activité
ambulatoire ? Quels sont les choix possibles en la matière ? Quels schémas organisationnels développer dans
tous les services concernés ? Comment piloter le développement et l’organisation de l’ambulatoire ?
Au cours de cette journée, nous proposons d’apporter des réponses à ces différentes questions ainsi que
des méthodes et outils opérationnels.


