Présentation

Un guide d’actualité pour renforcer le professionnalisme de
I'achat-logistique face aux nouveaux enjeux économiques et
techniques de I'h6pital. Pourquoi ce Guide des recommandations des
bonnes pratiques de la logistique hospitaliere ? Une méthodologie
raisonnée et une mise en ceuvre, fruit d'une expérience hospitaliére de
plus de 26 ans auprées des établissements publics.

A qui s’adresse cet ouvrage ?

A tous les acteurs concernés par la qualité de service, a I'ensemble
des cadres de santé et techniques :

— Les services de soins et paramédicaux ;

— Les services logistiques ;

— La cellule des marchés publics et la PRM ;

— Les magasins généraux ;

— La cuisine centrale et la blanchisserie centrale ;
— La pharmacie centrale et la PUI ;

— Les services économiques et financiers ;

— La comptabilité générale.

Son objectif
Etablir les régles de fonctionnement de la coordination achat-logistique

- Optimiser la gestion des flux d’approvisionnement et d'information
pour offrir aux utilisateurs-clients un taux de service satisfaisant : le
juste a temps ;

- Apporter une méthodologie sur mesure pour fixer les procédures
internes adaptées aux spécificités de chaque établissement ;

- Développer plus facilement votre référentiel institutionnel pour la
maitrise de votre distribution interne.

Son utilité

- Faciliter l'architecture de votre référentiel dans le cadre de votre
accréditation ;

- Donner une méthode professionnelle éprouvée simple et facile, étape
par étape, pour garantir le meilleur taux de service et une économie
d’acquisition.

Concevoir un guide des bonnes pratiques de la logistique hospitaliére,
c’est créer des outils nécessaires a la bonne gestion tout en
consommant juste ou chacun contribue a la réussite de I'autre dans
l'intérét commun.
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